BITACORA DE ACTIVIDADES

SEGUIMIENTO ETAPA PRACTICA
PROGRAMA DOBLE TITULACION

PROGRAMA DE FORMACION: Operacion Turistica Local N° FICHA
FECHPAR\XI(\:CT\‘(():E.TAPA 3/02/2020 FECHA FIN ETAPA PRACTICA: 30/11/2021 CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO / REGIONAL QUINDIO

2. DATOS DE LA EMPRESA INTITUCION EDUCATIVA AQUI VAN LOS MISMOS DATOS DEL FORMATO DE SEGUIMIENTO

NOMBRE EMPRESA: INSTITUCION EDUCATIVA SIMON BOLIVAR NIT: 163594000257

DIRECCION: CRA. 2 CALLE 25 ESQUINA [ CIUDAD: QUIMBAYA

JEFE INMEDIATO : COFORMADOR (PUEDE SER EL RECTOR EL CORDINADOR O EL DOCENTE ENCARGADO DE LA MEDIA TECNICA QUE DIRIJA LA

ETAPA PRODUCTIVA) CARGO: RECTOR

TEL. FIJO: 7520643 |TEL(CeI): DE LA IE O COLEGIO E-MAIL: iesimonbolivar@hotmail.com

3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

COMPETENCIAS (NO NECESARIAMENTE DEBE ESTAR INCLUIDAS TODAS LAS
COMPETENCIAS DEL PROGRAMA)

ACTIVIDAD PLANTEADA EN CADA BITACORA ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO POR EL APRENDIZ: EVIDENCIAS O PRODUCTOS PRESENTADOS

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: Segun la identificacion de estilos de aprendizaje, se realiza una

conformacion de equipos que permitan completar las habilidades de cada aprendiz para el correcto desarrollo

EMPLEAR ELEMENTOS DE CULTURA EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL DE ACUERDO CON  |BITACORA 1: Conformacion de equipos de trabajoy |de la propuest de proyecto. Posteriormente se realizan lluvias de ideas para facilitar la seleccion y definicion de
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS, SOCIAL Y PERSONAL lluvia de ideas. su propuesta. (60 horas)

Documento estilos de aprendizaje, documento conformacién de equipos.

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: _Identificar la problematica a atacar y generar una propuesta de
solucién a traves de un producto o servicio. Definir el lugar donde estara ubicada su propuesta (50 Horas)

COORDINACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS WDE""EM" de nombre de proyecto y Documento con nombre del proyecto y definicién de ubicacién

BITACORA 3: Descripcién del producto o servicio del | ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: Formulacion y descripcion detallada del producto o servicio teniendo
proyecto productivo en cuenta sus caracteristicas, propiedades técnicas y clasificacién del producto y/o servicio. (50 Hrs)

ASESORIA A TURISTAS Documento propuesta y descripcion del producto y/o servicio

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: _Identificacion de necesidades, perfil del cliente, caracterizacion de los
clientes (100Hrs)
DISENO DE EXPERIENCIAS Y PAQUETES TURISTICOS BITACORA 4: Identificacién de tipologia de clientes Documento con ficha técnica de perfil del cliente.

BITACORA 5: Establecimiento de la identidad ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: Realizar el disefio de la mision, vision, valores corporativos, objetivos
corporativa general y especificos (100hr)

COORDINACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS Documento con estructura de la identidad corporativa

COORDINACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS BITACORA 6:_Definicion de i dela ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: realizar disefio de organigrama segun las funciones y necesidades de la| Documento en word con organigrama
propuesta propuesta de proyecto (80hr) ganig
COORDINACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS w Creacion de perfiles y de a((:)'lo'xl)DAD Y NUMERO DE HORAS: , Definir perfiles ocupaciones de los integrantes de su propuesta. Documento en word con perfiles de cargo
DISENO DE EXPERIENCIAS Y PAQUETES TURISTICOS BITACORA 8: Planeacio gicadelproyecto |ACTIMIDAD Y NUMERO DE HORAS: Realizar la descripcién detallada de los canales de distribucion, y las 4 Documento word con la estructura de las 4P

P del mercadeo. (80Hrs)




COORDINACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS

BITACORA 9: Estructuracion de los protocolos de
servicio

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: Realizar estructuracion de los protocolos de servicios para las areas

definidas en su proyecto (70Hrs)

Documento en word con los protocolos de servicio

ASESORIA A TURISTAS

BITACORA 10: Disefio del prototipo de la propuesta
de proyecto

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: . Realizar maqueta, presentacion, brochure, portafolio o el recurso

seleccionado. (70Hrs)

maqueta, presentacion, brochure, portafolio o el recurso seleccionado

COORDINACION DE ACTIVIDADES TURISTICAS

BITACORA 11: Sustentacion del prototipo de proyecto

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: Cada grupo de trabajo presentara su propuesta segtn el recurso

seleccionado. (70hr)

Observacion directa por medio de Sustentacion de proyecto

DISENO DE EXPERIENCIAS Y PAQUETES TURISTICOS

BITACORA 12: Realizar ajustes sugeridos y
conclusiones

ACTIVIDAD Y NUMERO DE HORAS: . Seglin observaciones realizadas por el equipo técnico de instructores

y grupo de evaluadores los aprendices realizaran los ajustes necesarios a su propuesta (50hr)

Documento word con ajustes y conclusiones.




